Regulamin programu ,Dostawa Bottega del Gusto”
1. Definicje

1.1 Zamoéwienie - lista towardw o wartosci min. 150zt brutto, ktére Zamawiajacy planuje zakupi¢ od Sprzedawcy w

dniu realizacji zamoéwienia

1.2 Sprzedawca — DELIZIE ITALIANE SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA , Z Siedzibg w Warszawie (02-

495), przy ul. Gierdziejewskiego 7;

1.3 Zamawiajacy — petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca co najmniej ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktéra dokonuje Zamdwienia

telefonicznie

1.4 Towary — produkty oferowane do sprzedazy w Sklepie Sprzedawcy

1.5 Cena Towardw - oznacza orientacyjng cene Towaru brutto, ktorg przedstawia Sprzedawca po przyjeciu
telefonicznego Zamowienia

1.6 Realizacja Zamowienia - dokonanie przez Dostawce dostawy Zamowienia na wskazany przez Zamawiajgcego
adres

1.7 Dzien Realizacji Zaméwienia - wybrany przez Zamawiajgcego dzien, w ktérym ma nastgpi¢ dostawa
Zamowienia na wskazany przez Zamawiajgcego adres; w Dniu Realizacji Zamdwienia, jesli Zamawiajacy przyjmie
oferte Sprzedawcy, nastepuje zawarcie umowy sprzedazy Towarow.

1.8 Koszt Realizacji Zamodwienia - optata za Realizacje Zamdwienia, jezeli dochodzi do niej poprzez dostawe
Zamowienia na wskazany przez Zamawiajgcego adres; wysoko$¢ Kosztéw Realizacji Zamdwienia jest uzalezniona
od wartosci Zamoéwienia (min. 150zt brutto) oraz od odlegtosci od Sprzedawcy do adresu Zamawiajgcego

1.9 Dostawca - osoba fizyczna zatrudniona przez Sprzedawce i legitymujagca sie jego petnomocnictwem, ktéra bedzie
Realizowata Zamdwienie oraz, jesli Zamawiajacy przyjmie oferte Sprzedawcy, bedzie zawierata w imieniu
Sprzedawcy umowe sprzedazy Towarow z Zamawiajgcym.

2. Zasady ogdlne

2.1. Niniejszy Regulamin okre$la zasady dokonywania oraz realizacji Zamdwien Towaréw z Dostawg w delikatesach
Sprzedawcy, ktorych wiascicielem jest DELIZIE ITALIANE SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOéCIA , Z siedziba
w Warszawie (02-495), przy ul. Gierdziejewskiego 7.

2.2 Regulamin jest dostepny w kazdym czasie za poSrednictwem strony internetowej www.bottegadelgusto.pl oraz w
lokalu Sprzedawcy przy ul. Gierdziejewskiego 7, 02-495 Warszawa. Regulamin zamieszczony na stronie jest w formie
umozliwiajgcej wydruk.

2.3 Ustugi oferowane przez Sprzedawce dostepne sg na terytorium Warszawy i okolic. Mozliwos¢ realizacji zamowienia
jest okreslana na podstawie deklarowanego miejsca oraz czasu dostawy.

2.4 Z oferty Sprzedawcy moga korzystac¢ wytgcznie petnoletnie osoby fizyczne posiadajace petng, okreslong wg
przepisdw prawa cywilnego, zdolnos$¢ do czynnosci prawnych oraz osoby prawne.

2.5 Sprzedawca prowadzi sprzedaz alkoholu, ktéry moga dostarcza¢ wytgcznie Dostawcy zatrudnieni przez Sprzedawce
2.6 Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Vouchery, ktore zostaty utracone lub uszkodzone, po ich przekazaniu
Uzytkownikowi.

2.7 Zamowiony alkohol majg prawo odebrac tylko osoby petnoletnie i nie bedace w stanie wskazujgcym na spozycie
alkoholu. Dostawca ma prawo poprosi¢ osobe odbierajgcg zamowienie zawierajgce alkohol o okazanie dowodu
potwierdzajgcego jej petnoletnios¢. W przypadku niemoznosci odbioru zamoéwienia przez osobe petnoletnig lub odmowy
okazania dowodu, dostawca zobowigzany jest do niewydawania alkoholu.

3. Zasady sktadania Zamodwienia i koszty dostawy

3.1 Zamowienie rozumiane jest jako stowna akceptacja przez Zamawiajgcego oferty Sprzedawcy, poprzedzone
akceptacjg zamdwienia towardw telefonicznie pod numerem +48 666-736-899 oraz wyborem formy ptatnosci i godziny
dostawy oferowanej przez Sprzedawce

3.2 Umowa sprzedazy pomiedzy Zamawiajacym a Sprzedawcg zostaje zawarta z chwilg telefonicznego potwierdzenia
przez Klienta ztozonego Zamdwienia, wraz z wyborem adresu i daty realizacji zamowienia.

3.3 Koszt dostawy okreslony jest kazdorazowo w procesie sktadania zamoéwienia. Koszt dostawy zalezny jest od
odlegtosci od Sprzedawcy do adresu wskazanego przez Zamawiajgcego i szacuje sie nastepujgco:

Dostawa do 5 km — bezptatna

Dostawa od 5 km do 10 km — 15 zt

Dostawa od 10km do 15 km — 25 z

Dostawa powyzej 15km — przy zamdwieniu za minimum300zt brutto, koszt dostawy 30 zt

4, Miejsce i termin dostarczenia dostawy

4.1 W zaleznosci od preferencji Zamawiajacego oraz od deklarowanego miejsca dostawy zamdwienie zostanie
dostarczone pod wskazany przez Zamawiajacego adres przez Dostawce, wybranego dnia w wybranym przez
Zamawiajacego przedziale godzinowym sugerowanym przez Sprzedawce.

4.2 Termin dostawy okre$lony w procesie akceptacji zamoéwienia jest wyrazem preferencji Zamawiajgcego. Sprzedawca
nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie lub niedostarczenie zamdwienia w wybranym przez Zamawiajgcego terminie
w wyniku wydarzen i sytuacji, na ktére nie ma wptywu.


http://www.bottegadelgusto.pl/

4.3 Sprzedawca zastrzega sobie mozliwo$¢ odmowy przyjecia zamdwienia, kiedy kwota zamoéwienia jest nizsza niz 150zt
brutto z dostawg do 15km oraz zaméwienia ponizej 300zt brutto przy zamdwieniu powyzej 15km.

4.4 Sprzedawca ma prawo odmoéwic¢ dostawy w wybranym przez Zamawiajgcego terminie realizacji dostawy, gdy ilos¢
zamowien na dany dzien przekracza mozliwosci wykonania realizacji zaméwienia przez dostawce

5. Platnosci

5.1 Mozliwe sg nastepujgce sposoby dokonania ptatnosci:
- gotéwka przy odbiorze
- ptatnosc kartg (Dostawca wyposazony jest w mobilny terminal)

6. Nieobecnos$¢ zamawiajacego

6.1 W przypadku nieobecnosci Zamawiajgcego pod wskazanym przez niego adresem dostawy we wskazanym Dniu
Realizacji Zamoéwienia, Dostawca podejmuje prébe kontaktu z Zamawiajgcym droga telefoniczna.

6.2 Jesli mozliwe bedzie ustalenie nowego terminu dostawy Dostawca sprobuje dostarczy¢ Zamawiajgcemu Zamodwienie
w pozniejszym terminie Realizacji Zamdwienia. W takim wypadku Klient poniesie dodatkowa optate w wysokosci 20,00
zh

6.3 Sprzedawca, ani Dostawca nie ponoszg odpowiedzialnosci za jako$¢ produktdw, ktére z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajgcego stang sie niemozliwe do pdzniejszego uzytku (produkty tatwo psujace sie, produkty $wieze, o krétkich
terminach waznosci itp.). Zamawiajacy zobowigzany jest do uiszczenia zaptaty za Towar, ktdrego jakos¢ wyraznie sie
pogorszyla z jego winy. Zamawiajgcy ma prawo nie przyjg¢ zamdwienia. Wtedy uiszcza zaptate tylko z tytutu Towardw,
ktdre stracity warto$¢ z jego winy.

7. Przypisy koncowe

7.1 Zamawiajacy wraz ze ztozeniem Zamowienia o$wiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu, akceptuje
jego tres¢ i zobowigzuje sie przestrzegac jego zapisow.

7.2 Zamawiajacy korzystajacy z ustug Sprzedawcy i dostawy ma zakaz podawania nieprawdziwych danych. Sprzedawca
nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie ustugi w przypadku podania nieprawdziwych danych Zamawiajgcego.
7.3 Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany obowigzujg jednak od daty
udostepnienia ich na stronie www.bottegadelgusto.pl

7.4 We wszelkich sprawach nie uregulowanych w powyzszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z dnia 24 czerwca 2014 r.) oraz
innych odpowiednich ustaw.

7.5 Wszelkie watpliwosci wynikajgce z interpretacji Regulaminu nalezy interpretowac w sposdb zapewniajacy zgodnos¢
niniejszego Regulaminu z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa.

7.6 Wszelkie spory wynikajace z realizacji Zamoéwienia, w przypadku braku polubownego rozwigzania, bedg
rozpatrywane przez wtasciwy sad powszechny okreslony wedtug przepiséw ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks
postepowania cywilnego.

7.7 W przypadku jakichkolwiek pytan, watpliwosci, opinii i uwag prosimy o kontakt poprzez e-mail:
bottega.wino@gmail.com lub telefonicznie pod numerem +48 666-736-899


http://www.bottegadelgusto.pl/

