
Regulamin programu „Voucher prezentowy Bottega del Gusto” 
 

1. Definicje 
 

1.1 Voucher prezentowy – dokument uprawniający jego okaziciela do nabycia na jego podstawie Towarów 
oferowanych w Sklepie Wydawcy; ważny Voucher prezentowy posiada unikalne oznakowanie z numerem przypisanym 
do danego Vouchera, składającym się z 3 cyfr lub znaków (oznakowanie naklejone na Voucher) – oznakowania nie 
należy zdejmować; 
1.2 Wydawca – DELIZIE ITALIANE SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ , z siedzibą w Warszawie (02-
495), przy ul. Gierdziejewskiego 7 
1.3 Nabywca – osoba, która otrzymuje od Wydawcy, w tym za pośrednictwem innych podmiotów, Voucher 
prezentowy Bottega del Gusto w zamian za przekazanie Wydawcy środków pieniężnych, których wartość jest 
określona na Voucherze 
1.4 Użytkownik – osoba dysponująca Voucherem prezentowym 
1.5 Towary – produkty oferowane do sprzedaży w Sklepie Wydawcy  
 

2. Zasady ogólne 
 
2.1. Niniejszy Regulamin określa ogólne warunki użytkowania Vouchera prezentowego Bottega del Gusto. 
2.2 Wydawca, w zamian za otrzymane od Nabywcy środki pieniężne w kwocie równej 
początkowej wartości nominalnej Vouchera prezentowego Bottega del Gusto, zobowiązuje się do przekazania 
Nabywcy Vouchera prezentowego Bottega del Gusto i do przyjmowania go do realizacji w Sklepie Wydawcy.  
2.3 Początkowa wartość nominalna Vouchera prezentowego Bottega del Gusto otrzymywanego w zamian za środki 
pieniężne określona jest na Voucherze. 
2.4 Voucher prezentowy Bottega del Gusto może być wykorzystany wyłącznie w Sklepie Wydawcy. 
2.5 Voucher prezentowy Bottega del Gusto nie podlega wymianie na środki pieniężne w całości lub w części oraz 
nie podlega zwrotowi. Ten punkt dotyczy także sytuacji, gdy Voucher nie zostanie zrealizowany w okresie ważności 
określonym na Voucherze. 
2.6 Wydawca nie ponosi odpowiedzialności za Vouchery, które zostały utracone lub uszkodzone, po ich przekazaniu 
Użytkownikowi. 
2.7 Użytkownikowi nie przysługują żadne roszczenia w stosunku do Wydawcy z tytułu utraty (w tym 
także kradzieży) lub zniszczenia Vouchera. 
2.8 Voucher jest dokumentem z określonym terminem ważności, który jest uwidoczniony na Voucherze. 
 

3. Zasady korzystania z Vouchera prezentowego Bottega del Gusto 
 
3.1 Wydawca przyjmuje do realizacji wyłącznie Vouchery nieuszkodzone, z nieprzekroczonym terminem ważności, 
posiadające wszystkie zabezpieczenia chroniące przed jej sfałszowaniem, w tym widoczne oznakowanie z numerem 
przypisanym do danego Vouchera. 
3.2 Voucher może być użyty jednokrotnie dla jednego zlecenia. Po wykorzystaniu Vouchera jest on odbierany i niszczony 
przez Kasjera w Sklepie Wydawcy. 
3.3 Voucher może być zrealizowany wyłącznie przed upływem terminu 31.12.2018r. 
3.4 Realizacja Vouchera prezentowego Bottega del Gusto polega na nabyciu przez Użytkownika Towarów w 
Sklepie Wydawcy o wartości nominalnej naniesionej na Voucher.   
3.5 Przy realizacji Vouchera prezentowego Bottega del Gusto, w związku z nabyciem Towarów, wartość nominalna 
Vouchera ulegnie obniżeniu o cenę należną Wydawcy za sprzedane Towary. Użytkownikowi nie przysługuje prawo 
otrzymania reszty w gotówce, gdy wartość otrzymywanego Towaru jest niższa niż aktualna wartość nominalna 
Vouchera prezentowego Bottega del Gusto. 
3.6 W sytuacji, gdy wartość nabywanego Towaru jest wyższa niż aktualna wartość nominalna 
Vouchera prezentowego Bottega del Gusto Użytkownik zobowiązany jest do zapłaty na rzecz Wydawcy różnicy 
ceny gotówką lub kartą płatniczą/kredytową. 
3.7 Wydawca ma prawo odmówić realizacji Vouchera prezentowego Bottega del Gusto w przypadku: 

a) Upływu terminu ważności Vouchera prezentowego Bottega del Gusto 
b) Uszkodzenia Vouchera prezentowego Bottega del Gusto w stopniu uniemożliwiającym odczytanie danych 

zapisanych na Voucherze prezentowym Bottega del Gusto, w szczególności wartości nominalnej 
Vouchera oraz oznakowania wydawanego indywidualnie przy Nabyciu Vouchera przez Nabywcę. 

 
4. Przepisy końcowe 

 
4.1 Użytkownik wraz z otrzymaniem Vouchera oświadcza, że zapoznał się z treścią niniejszego Regulaminu, akceptuje 
jego treść i zobowiązuje się przestrzegać jego zapisów. 
4.2 Wydawca udostępnia treść niniejszego Regulaminu na stronie internetowej, ma jednak 
możliwość przekazać Użytkownikowi treść Regulaminu w formie pisemnej na każde jego żądanie. 
4.3 Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany obowiązują jednak od daty udostępnienia 
ich na stronie www.bottegadelgusto.pl 
4.4 Wydawca może zakończyć program voucherów podarunkowych w dowolnym momencie jego 
Trwania, o czym poinformuje za pośrednictwem strony internetowej www.bottegadelgusto.pl 


